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In de vezels van de volkswijk

.... Als je het over werken in volkswijken hebt, ja dat doe je bij Volksbelang. In Helmond, in de
Leonardusbuurt, Helmond Noord, om maar eens wat te noemen. Daar wonen mensen met het hart
op de tong, geen flauwekul. Als ze aan de bel trekken, dan kun je er niet omheen, zeg maar. Maar als
het dan geregeld is, dan laten ze het ook weten. Volksbelang is een kleine, maar zeer betrokken
corporatie. En vooral: open. Gericht op samenwerking, met bewoners, zorginstellingen, politie,
andere corporaties etc. Volksbelang zit echt in de vezels van de volkswijk. Met medewerkers die
dichtbij de bewoners staan, met een team dat al lang met elkaar samenwerkt, dat herkenbaar is. Dat
zijn kwaliteiten die hard nodig zijn om een antwoord te geven op de veranderende samenstelling van
de wijken....
Fragment uit het verhaal van Volksbelang

Wij willen een van onze teams versterken met een

Woonconsulent

Als woonconsulent sta jij samen met een team voor de bewoners en wil je een bijdrage leveren aan
de leefbaarheid in de wijken van Helmond.

Jouw talent

Mensen komen voor jou op de eerste plaats. Onze bewoners mogen rekenen op jouw oprechte
belangstelling. Je hebt een goede sociale antenne en signaleert problemen voordat ze uit de hand
lopen. Je herkent knelpunten op het gebied van wonen, zorg en welzijn, verwijst naar het netwerk en
schakelt hulp van collega’s in. Je bent empathisch én doortastend. Gaat het gesprek nooit uit de weg
en staat stevig in je schoenen.

Volksbelang heeft een sociale en open cultuur met grote onderlinge betrokkenheid. Je gedijt in zo’n
kleine organisatie en waardeert de charme hiervan, maar gaat ook het ‘corvee’ dat erbij hoort niet
uit de weg. Samen met je collega’s in het team klaren jullie de klus. Jullie spreken elkaar aan en staan
open om feedback te geven én te ontvangen.

Jouw uitdaging

Je bent in staat het eigenaarschap en de zelfregie van bewoners te versterken en stimuleert het
samenleven tussen bewoners. Je hebt een scherp oog voor de belangen van bewoners, collega’s en
netwerkpartners. Je weet te laveren tussen deze uiteenlopende belangen en kunt ze verbinden.

Je kunt anderen enthousiasmeren en mobiliseren en weet binnen én buiten Volksbelang
betekenisvolle verbindingen te smeden. Binnen met collega’s in de noodzakelijke onderlinge
verbinding tussen mensen, stenen en middelen. En buiten in de eerste plaats met bewoners, maar
daarnaast ook met de partners in de uitvoering: gemeente, zorg en welzijn, politie, werk en inkomen
en aannemers. Partners die steeds harder nodig zijn om de maatschappelijke opgave het hoofd te
bieden.
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Wij zijn gezien de teamsamenstelling op zoek naar een consulent met affiniteit met incasso. Je bent
in staat om het gesprek aan te gaan over financiéle problemen, samen met de bewoner op zoek te
gaan naar oplossingen, proactief te handelen en verbinding te maken met netwerkpartners.

Wat levert het jou op?

e Werken in een wendbare, betrokken organisatie waarin iedereen elkaar kent met korte,
directe lijnen en een hechte, attente sfeer;

e Een enthousiast team dat graag met jou meedenkt, meedoet en uitziet naar je komst;

e Een contract voor een jaar met de intentie om het te verlengen;

e Een werkweek van 32 tot 36 uur, afhankelijk van de benodigde capaciteit en jouw
beschikbaarheid;

e Eensalaris tussen € 3.716,00 en € 4.887,00 afhankelijk van ervaring (schaal | cao woondiensten,
salarissen per 1-1-2023) bruto bij 36 uur.

Ben jij klaar voor een nieuwe baan in ons team?

Is jouw interesse gewekt en heb je een afgeronde HBO-opleiding (Sociaal juridische opleiding of
vergelijkbaar) en ervaring bij een corporatie? Reageer dan snel. Mail je motivatie en cv véér 11 april
naar onze directiesecretaresse, Inez Farneubun: i.farneubun@volksbelanghelmond.nl.

Heb je eerst nog vragen? Neem dan contact op met Josefien Hesen via 0492-255110.

De kennismakingsgesprekken vinden plaats op vrijdag 14 april en maandag 17 april.



